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Al genitori degli alunni (di tutti i plessi)
Ai docenti

Al personale ATA

DSGA

Al SITO WEB

Oggetto: Attivazione dello Sportello di Ascolto Psicologico gratuito

Si comunica alle SS.LL. che a partire dal mese di Aprile 2022 ¢ attivo uno Sportello di Ascolto
Psicologico gratuito, aperto agli studenti dell’Istituto Comprensivo di ogni ordine e grado, ai loro
genitori, nonché ai docenti e al Personale A.T.A.

Si riportano, di seguito, i recapiti dell’Esperta Psicologa, Dott.ssa Vincenza Pecora, ¢ le indicazioni
sulle modalita di accesso agli incontri.

Lo sportello di ascolto si rivolge in primis ai bambini/ragazzi ma anche ai genitori e agli insegnanti
che abbiano questioni da porre, problemi da sollevare, bisogno di confrontarsi rispetto a situazioni
che creano loro dubbi, disagi e difficolta di gestione in famiglia o, con riferimento agli insegnanti,
difficolta di comunicazione o di relazione all’interno del gruppo classe. ;
L’obiettivo NON €& quello di dare consigli o direttive e, tanto meno, formulare diagnosi o
intraprendere una terapia quanto, piuttosto, attraverso un ascolto empatico ed attivo, sollecitare
risorse, interne ed esterne, della persona che si rivolge allo sportello e accompagnarla ad acquisire
maggiore consapevolezza della situazione esposta e delle proprie potenzialita.

Gli interventi, quindi, saranno brevi e focalizzati, con lo scopo di promuovere nella persona la
capacita di fronteggiare il problema o la situazione emotiva che sta vivendo, a partire da una
maggiore chiarificazione della questione in oggetto e del proprio sentire rispetto ad essa, in modo
da trovare possibili significati e, quindi, strategie diverse da mettere in atto.

Tutti gli interventi attuati saranno volti al raggiungimento del benessere scolastico ed
extrascolastico in senso lato, dando consulenza finalizzata all’ individuazione, decodifica e
soluzione di problemi personali e di gruppo (classe), di situazioni di disagio e/o emarginazione;
prevenzione di comportamenti a rischio; sostegno alle famiglie, al personale scolastico e agli
studenti che manifestino bisogni di ascolto e di consulenza.

Obiettivo ulteriore dello sportello & quello di fungere da osservatorio, raccogliere esperienze ed
intercettare sul piano piu collettivo e naturale, nel rispetto della privacy di ciascuno, aree critiche e
possibili risorse auspicabili utili per il corpo docenti come stimoli alla riflessione la
programmazione futura.



MODALITA DI ACCESSO
L’accesso all’attivita dello sportello sara volontario e avverra solo tramite appuntamento da
prenotare preferibilmente via email direttamente con la dott.ssa Pecora, nel pieno rispetto della

privacy.
I contatti della Dott.ssa Vincenza Pecora sono:
> numero cell.: 3407814980

> email: enzapecorapsicologa@gmail.com

L’utenza dovra indicare nella prenotazione nome, cognome, classe e la preferenza del colloquio in
presenza o in remoto (on-line). Sara obbligatorio sottoscrivere e trasmettere alla Psicologa, via
email, il Modulo relativo al consenso al trattamento dei dati personali, che sara preventivamente
inviato dalla stessa Dottoressa in fase di prenotazione.

L’esperta, successivamente, provvedera a rispondere concordando giorno e ora dell’incontro; se
questo si terra in remoto, la D.ssa Pecora inviera un link di accesso tramite piattaforma Meet
oppure account di accesso tramite piattaforma Skype. Se la persona interessata preferisce optare
per un incontro in presenza, i colloqui saranno svolti presso gli spazi scolastici negli orari di
accesso ¢ la Dottoressa si impegnera a situarsi in spazi riservati in cui non saranno presenti soggetti

terzi.

Nello svolgimento delle proprie funzioni, la professionista ¢ tenuta all’osservanza del Codice
Deontologico degli Psicologi Italiani. I dati personali e particolari della persona che si rivolgera
allo Psicologo, comunque coperti dal segreto professionale, saranno utilizzati esclusivamente per
le esigenze del trattamento, in conformita con quanto previsto dalla normativa vigente (ai sensi
degli artt. 6,7,9 del Regolamento UE 2016/679 e D.Lgs n 196/2003, cosi come modificato dal
D.Lgs n. 101/2018) e dal Codice Deontologico degli Psicologi Italiani.

I colloqui — che non avranno natura clinica né terapeutica, ma esclusivamente di sostegno
psicologico, consulenza e orientamento — saranno finalizzati all’ascolto, al contenimento e al
raggiungimento di un maggior benessere psico-emotivo.

I primi incontri di gruppo, in ogni classe terze della Scuola secondaria di primo grado, si terranno
giorno 13 Aprile 2022 dalle ore 8:30 fino a conclusione attivita.

La Dott.ssa Pecora presentera agli studenti il servizio di sportello di Ascolto stimolando negli stessi
riflessione e confronto.

lD rigente Scolastico
ofssa-Adriana LABATE
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